
 1 

 
 

PROLUC CLOUD 
 

Bezpečnosť 

 

 Server je umiestnený v dátovom centre firmy VNET a.s. v Bratislave. Server a dáta chránia pokročilé 
firewally a ďalšie bezpečnostné prvky a pravidelné zálohy. Celý server je každý deň zálohovaný. A zálohy 
servera uchovávame 30 dní dozadu. 

 Prístup na server je chránený cez VPN. Následne, keď sa užívateľ prihlási na cloud server (cez Remote 
Desktop), môže pracovať len s vlastným programom/licenciou proluc. Toto je zabezpečené operačným 
systémom Windows Server 2012 R2 a nastavenými právami. 

Otázky a odpovede 

 

 Aká je rýchlosť spracovania? 

Všetko beží na výkonnom serveri s OS Windows Server 2012 R2. Rýchlosť spracovania dát aj s veľkým 
objemom dát je niekoľkonásobne vyššia ako na vašich pracovných staniciach a hlavne ak používate doteraz 
sieťovú verziu, tam je rýchlosť bezkonkurenčná. 

Príklad:  Sumarizované spracovanie salda faktúr za 6 rokov s ročným objemom faktúr 15 – 20 tisíc faktúr, 
program zvládne za pár sekúnd... 

 Môžem exportovať dáta na XLS? 

Áno, vybrané dáta sa exportujú do programu LibreOffice, v ktorom si jednoducho zvolíte uloženie dát do 
XLS formátu a na svoj lokálny PC. 

 Môžem importovať dáta na PROLUC CLOUD z môjho  lokálneho pc ? 

Áno. Funkcie, ktoré importujú dáta (napr. zoznamy faktúry z iných systémov, zo Superfaktúry a pod.) 
umožňujú jednoducho načítať tieto dáta z vašej pracovnej stanice. 

 Môžem výkazy otvoriť v PDF? 

Áno, na serveri je inštalovaný program Adobe Reader DC, v ktorom sa výkazy otvoria a môžete si ich uložiť 
do PDF súbor a aj na svoj lokálny PC. 

 Môžem tlačiť doklady do PDF? 

Áno. Tak ako doteraz môžete tlačiť doklady (faktúry, účtovné doklady, zoznamy...) na virtuálnu PDF 
tlačiareň (systém ju preberá z vašej lokálnej stanice/pc) s možnosťou uložiť súbor na lokálny disk. 

 Môžem si zálohovať dáta na svoj disk? 

Áno, v našom module PROLAR si zvolíte cestu uloženia na svoj lokálny disk alebo pripojené USB. 

 Ak spracovávam viacero firiem, môžem niektoré robiť tak ako doteraz, na svojom PC? 

Áno. Je na vás, ktoré firmy si ponecháte na lokálnom PC a ktoré si prenesiete na cloud server. Toto mesačný 
poplatok nemení. 

Toto je veľká výhoda, môžete si na cloud server preniesť také firmy, kde s nimi potrebujete často pracovať 
a rôznych miest. 

 Bude sa vykonávať nejaké automatické zálohovanie? 

Áno. Priamo na serveri Vám dáta zálohujeme každý deň ( v nočných hodinách aj s tzv časovou stopou). 

Vykonáva minimálne každých 14 dní aj archív celých licencií (teda kompletne program aj s dátami) 

 Budeme si musieť inštalovať updaty a iné dáta ? 

Nie, užívateľ si nemusí nič inštalovať. Inštaláciu update a upgradov vykonáva INFOPRO s.r.o. 

Pravidelne - denne sú plne automaticky aktualizované pomocné dáta ako kurzový lístok, databáza daňových 
subjektov registrovaných v SR. 

 
Aktualizované 24. januára 2018. 


