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Bezpecnost

= Server je umiestneny v datovom centre firmy VNET a.s. v Bratislave. Server a data chrania pokrocilé
firewally a dalSie bezpecnostné prvky a pravidelné zalohy. Cely server je kazdy den zalohovany. A zalohy
servera uchovavame 30 dni dozadu.

= Pristup na server je chraneny cez VPN. Nasledne, ked'sa uZivatel prihlasi na cloud server (cez Remote
Desktop), moZe pracovat len s vlastnym programom/licenciou proluc. Toto je zabezpecené operacnym
systémom Windows Server 2012 R2 a nastavenymi pravami.

Otazky a odpovede

= AKa je rychlost spracovania?
Vsetko bezi na vykonnom serveri s OS Windows Server 2012 R2. Rychlost spracovania dat aj s velkym
objemom dat je niekolkondsobne vyssia ako na vasich pracovnych staniciach a hlavne ak pouzivate doteraz
sietovl verziu, tam je rychlost bezkonkurenéna.
Priklad: Sumarizované spracovanie salda faktur za 6 rokov s rocnym objemom faktur 15 — 20 tisic faktur,
program zvlddne za pdr sekund...

= Mézem exportovat data na XLS?
Ano, vybrané data sa exportuju do programu LibreOffice, v ktorom si jednoducho zvolite uloZenie dat do
XLS formatu a na svoj lokalny PC.

= Mézem importovat data na PROLUC CLOUD z mdjho lokalneho pc ?
Ano. Funkcie, ktoré importuju data (napr. zoznamy faktury z inych systémov, zo Superfaktury a pod.)
umoziuju jednoducho naditat tieto data z vasej pracovnej stanice.

=  Mézem vykazy otvorit v PDF?
Ano, na serveri je indtalovany program Adobe Reader DC, v ktorom sa vykazy otvoria a mézete si ich uloZit
do PDF subor a aj na svoj lokalny PC.

= Mézem tlaéit doklady do PDF?
Ano. Tak ako doteraz mézete tlacit doklady (faktury, G¢tovné doklady, zoznamy...) na virtudlnu PDF
tlaciaren (systém ju prebera z vasej lokalnej stanice/pc) s moznostou uloZit sibor na lokalny disk.

* MébdZem si zdlohovat data na svoj disk?
Ano, v nasom module PROLAR si zvolite cestu uloZenia na svoj lokalny disk alebo pripojené USB.

= Ak spracovavam viacero firiem, mdZem niektoré robit tak ako doteraz, na svojom PC?
Ano. Je na vis, ktoré firmy si ponechate na lokdlnom PC a ktoré si prenesiete na cloud server. Toto mesaény
poplatok nemeni.
Toto je velka vyhoda, mozZete si na cloud server preniest také firmy, kde s nimi potrebujete ¢asto pracovat
a roznych miest.

= Bude sa vykondavat nejaké automatické zalohovanie?
Ano. Priamo na serveri Vam data zalohujeme kazdy deri ( v no¢nych hodinach aj s tzv ¢asovou stopoul).
Vykondva minimalne kazdych 14 dni aj archiv celych licencii (teda kompletne program aj s datami)

» Budeme si musiet instalovat updaty a iné data ?
Nie, uzivatel si nemusi ni¢ inStalovat. Instalaciu update a upgradov vykonava INFOPRO s.r.o.
Pravidelne - denne su plne automaticky aktualizované pomocné data ako kurzovy listok, databaza danovych
subjektov registrovanych v SR.
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